
:گروه تحول اداري، بهره وري وآموزششرح وظایف گروه 

حوه ارائه درخصوص ننظرسنجیومراجعین دانشگاه وارباي رجوعبرنامه ریزي درخصوص تکریم بررسی و-
خدمات

ارزشیابی کلی دانشگاه وارائه گزارش به دستگاه هاي اجرایی ارشد استان -
هاشاخصبررسی هاي لازم در زمینه معیارها،ارزشیابی کارکنان وانجام اقدامات لازم براي ایجاد فرهنگ -

با همکاري هاي تخصصی استخدامینظارت بر آزمونهمچنین برنامه ریزي وهاي ارزشیابی کارکنان ووروش
آن وارائه گزارش هاي لازمتجزیه وتحلیل مدیریت امور اداري وپشتیبانی،

هاي مختلف واخذ مجوزهاي لازم جهت اجراي آن رد نیاز بخشاولویت بندي طرح ها و برنامه هاي مو-
رسیدگی به مشکلاتی که ارباب رجوع با واحدهاي مختلف دانشگاه پیدا می کند وارسال گزارشجوابگویی و-

هاي مشاهده شده به مدیر برنامه، بودجه وتحول اداري جهت انعکاس به رئیس لازم در زمینه نارسایی هاي 
دانشگاه

رسی وتصمیم گیري در خصوص اجراي سیاست هاي کلان تحول اداري در دانشگاه وارائه راهکارهاي تحقق بر-
آن

چرخه مدیریت بهره وري دردانشگاهکارآیی جهت استقرار بررسی و ارزیابی مستمر بهره وري و-
وضعیت اجراي آنري و تهیه گزارش از چگونگیتوسعه وترویج فرهنگ بهره وبرنامه ریزي در خصوص ایجاد،-
ها و وظایف به منظورمنطقی نمودن اندازه وتعیین حدود وظایف اجرایی واحدها براي مهندسی مجدد ماموریت-

به بخش خدماتیتحقق اهداف دانشگاه از طریق اعمال سیاست واگذاري تصدي هاي اقتصادي، اجتماعی،
هاخدمات وماموریت،م وظایفغیردولتی وهمچنین بررسی ویافتن راهکارهاي مناسب براي انجا

اههاي بهره وري و تحول اداري دانشگهدایت و نظارت برفعالیتپشتیبانی،-
ارائه گزارش هاي مورد نظرارزیابی بهره وري در دانشگاه وکنترل و-
برنامه ریزي جهت برگزاري دوره هاي آموزشی تخصصی وعمومی جهت ارتقاء سطح آموزش کارکنان دانشگاه-

هاي مطالعاتی براي تعیین اقدامات لازم در مورد اصلاح مقررات و آئین نامه هاي داخلی دانشگاه با انجام طرح
هدف ساده سازي و هماهنگ ساختن آنها

دانشگاهزمینه روشهاي نوین آموزش کارکنان در راستاي اهداف استراتژیکنجام مطالعات لازم درا-
کارکنانهاي مورد نیازابع و ارتقاي بهره وري در زمینه انجام آموزشتامین منمطالعه وبررسی روشهاي-

هاي افزایش کمی وکیفی آموزشهاي بدو وحین خدمتارزیابی آموزشی و روشمطالعه و بررسی در زمینه-
کارکنان

اههاي توانمند سازي کارکنان در راستاي اهداف دانشگآموزش و روشتلاش در جهت توسعه و گسترش-
قوانین و مقررات آموزشی کارکنان از طریق ارائه راهنمایی هاي لازمنظارت بر اجراي صحیح-
دوره هاي آموزشی و سنجش و ارزیابی عملیات در واحدهاي تابعهمراقبت در نحوه برگزاري-
منظور اجراي دوره هاي آموزشی بدو خدمت و حین خدمت کارکنان به برنامه ریزي و هماهنگی جهت-

هاي آنانو مهارتافزایش سطح دانش، بینش
نیاز سنجی آموزشی کارکنان و تعیین دوره هاي آموزشی مورد نیاز با توجه به برنامه ریزي و نظارت بر-

سازمانی، شغلی و فردي هر یک از کارکنان در سطح دانشگاهتحلیل
کنانتهیه کلیات برنامه آموزشی کاربرنامه ریزي و نظارت بر-



بر عملکرد مدرسین و اساتید دوره هاي آموزشیشناسائی، ارزیابی و نظارت-
هاي پایان دوره هاي آموزش کارکنان بر طبق ضوابط و مقررات جاريصدور گواهینامهونظارت-

انجام ارزشیابی دوره هاي آموزشی برگزار شدهبرنامه ریزي و هماهنگی جهت-
آنهانآموزشی کارکنان و به روز نگهداشتپروندهنظارت بر تشکیل - 
هاي ضمن خدمت کارکنان طبق ضوابط و مقررات جاريبر آموزشبررسی و تایید مزایاي آموزشی مترتب-
انجام سایر امور محوله از سوي مدیر برنامه، بودجه وتحول اداري- 


