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پیشنهاددهنده گرامی
تکمیل فرم 1 به‌صورت فایل WORD ، و پیوست نمودن آن به‌عنوان مستندات ارائه پیشنهاد در نظام پذیرش و بررسی پیشنهادها ضروری است.
خواهشمند است جهت پرهیز از برگشت پیشنهاد به پیشنهاددهندگان و تسریع و تسهیل در انجام فرآیند بررسی پیشنهاد، اطلاعات بندهای ذیل، به‌صورت کامل و مشروح، تکمیل و به مدیریت برنامه، بودجه و تحول اداری دانشگاه ارسال شود.
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 عنوان پیشنهاد:(یک عنوان کوتاه و گویا که ماهیت اصلی پیشنهاد را مشخص کند)
موافقت با تامین مالی هزینه های دوره های تخصصی شغلی خارج از دانشگاه، با ایده سازمان یاد دهنده 

[footnoteRef:1]موضوع فراخوان:........................................................................................... [1:  ویژه موضوعات اعلام شده از طرف کمیته نظام پیشنهادهای دانشگاه] 

دامنه شمول پیشنهاد:
 سطح دانشگاه*     تعدادی از واحدها        یک واحد
پیش‌بینی اثربخشی:
 پیشنهاد کیفی است        پیشنهاد کمی است        هردو*


	1-مشکل / فرصت فعلی 
چه مشکلی در حال حاضر وجود دارد که با این پیشنهاد حل می‌شود؟ یا چه فرصتی است که با اجرای آن میتوان از آن بهره‌مند شد؟(حداقل 5 خط)

	1-دوره‌های آموزش ضمن خدمت کارکنان شامل دوره‌های آموزشی تخصصی و عمومی می‌باشد. 
2- دوره‌های تخصصی غالباً از طریق اعلام نیاز واحدهای دانشگاه به واحد آموزش کارکنان و  با هماهنگی این واحد برگزار می‌گردد.
3-هزینه شهریه دوره‌هایی که به‌صورت گروهی برگزار می‌گردد، توسط واحد درخواست دهنده دوره تخصصی تأمین می‌شود. 
4-اگر فردی به‌طور اختصاصی متقاضی شرکت در دوره‌ای تخصصی باشد، آموزش کارکنان با شروط ذیل با ثبت دوره و پرداخت هزینه شرکت در دوره توسط واحد آموزش کارکنان موافقت می‌نماید.
· تائید ارتباط شغلی و تخصصی بودن دوره توسط مدیر واحد
· هزینه شرکت در دوره مبلغ کمتر از 600000تومان باشد.
·  دوره توسط سازمان مدیریت، استانداری، وزارت عتف و یا سایر مراکز مورد تائید وزارت عتف برگزار گردد.
چالش : با توجه به اینکه هزینه شرکت در بسیاری از دوره‌های تخصصی مبلغ بیشتر از یک یا دو میلیون تومان است و به دلیل محدودیت های مالی موجود، با پرداخت شهریه دوره ، صرفاً برای یک نفر موافقت به عمل نمی‌آید و  همکار متقاضی،  از شرکت در دوره صرف‌نظر می‌نماید. این در شرایطی است که گاهی توانمندسازی یک فرد نیز، می‌تواند عامل مهمی در رشد و ارتقای بهره‌وری فردی و سازمانی باشد.

	2- شرح کامل پیشنهاد

	لطفا ً پیشنهاد خود را به طور واضح، دقیق و مرحله به مرحله توضیح دهید. شامل: چه کاری باید انجام شود؟ چگونه باید انجام شود؟ ( حداقل10 خط)

	درگذشته سازمان‌های یادگیرنده بسیار موردتوجه واقع می‌شدند به‌طوری‌که سازمان‌ها هزینه، وقت و انرژی بسیاری در جهت آموزش به کارکنان صرف می‌کردند. اما در سال‌های اخیر ایده سازمان‌های یاد دهنده موردتوجه قرارگرفته است. سازمان یاددهنده سازمانی است که در آن کارکنان پس از فراگیری مهارتی خاص،  موظف به آموزش آن به سایر افراد آن واحد می‌باشند. 
این ایده بر اساس یک حقیقت ساده شکل‌گرفته است.  "ما زمانی  مطلبی را به‌طور کامل فراگرفته‌ایم که  توانایی آموزش و انتقال آن به دیگری را داشته باشیم."
پیشنهاد می‌شود به‌منظور افزایش انگیزه در کارکنانی که علاقه‌مند به یادگیری مباحث مرتبط شغلی می‌باشند و برای بالا بردن بهره‌وری در دانشگاه، با درخواست شرکت در دوره‌های تخصصی شغلی، موافقت شود. اما این موافقت مشروط به موارد زیر باشد.
1- هر واحد دانشگاهی تنها یک‌بار در سال می‌تواند متقاضی استفاده از این طرح باشد.
2- دوره مورد تقاضا به جهت ارتباط شغلی و تخصصی بودن حتما مورد تایید مدیر واحد باشد.
3- در ابتدا هزینه دوره توسط فرد شرکت‌کننده در دوره پرداخت گردد.
4- فرد شرکت‌کننده موظف است، حداکثر ظرف یک ماه بعد از حضور در دوره تخصصی شغلی، مطالب این دوره را طی جلسه ای، با حضور یک نماینده از واحد آموزش کارکنان،  به همکارانی که در حوزه شغلی مرتبط فعالیت می‌کنند، آموزش دهد. 
5- متقاضی دوره تخصصی موظف است، پس از آموزش مطالب دوره به همکاران، گزارشی از محتوای جلسه به همراه جزوه تدریس شده که به تایید مدیر واحد رسیده است، را به واحد آموزش کارکنان ارسال نماید.
6-واحد آموزش کارکنان موظف است، حداکثر یک ماه، پس از دریافت نامه تایید مدیر، در خصوص پرداخت هزینه شهریه مذکور  و صدور گواهی تدریس برای مدرس اقدام نماید.


	پیامدهای عدم اقدام چیست؟ ( حداقل پنج‌خط)

	1.محرومیت دائمی کارمندان از آموزش‌های کاربردی: همکاران همچنان پشت سد سقف ۶۰۰ هزار تومان گیر می‌کنند و عملاً امکان شرکت در هیچ دوره تخصصی معتبر و به‌روزی را نخواهند داشت.
۲. ادامه روند فرسایش انگیزه و بیانگیزگی: کارمندانی که امروز داوطلبانه درخواست یادگیری می‌دهند، پس از چند بار شنیدن جواب «بودجه نداریم»، برای همیشه از تلاش برای ارتقای خود منصرف می‌شوند.
۳. منسوخ شدن مهارت‌های شغلی در دانشگاه: بدون تزریق دانش جدید از بیرون، روش‌های انجام کار در واحدها کهنه می‌ماند و شکاف مهارتی بین نیروهای دانشگاه و استانداردهای روز سازمان‌های پیشرو بیشتر می‌شود.
۴.  از بین فرصت اشتراک‌گذاری دانش: امروز ما می‌توانیم با پرداخت هزینه آموزش یک نفر، ۱۰ نفر را آموزش دهیم. اگر این فرصت را از دست بدهیم، مجبوریم در آینده برای همان ۱۰ نفر، ده‌ها میلیون تومان هزینه مدرس و دوره گروهی بپردازیم.


	3-پیشینه اجرای پیشنهاد

	[bookmark: _GoBack]تجارب موفق مشابه این پیشنهاد در سطح ملی یا بین المللی را بیان کنید.

	مفهوم «انتقال آبشاری دانش» دقیقاً مبتنی بر همان حقیقت ساده‌ای است که در این پیشنهاد مطرح شده است. «ما زمانی مطلبی را به‌طور کامل فراگرفته‌ایم که توانایی آموزش و انتقال آن به دیگری را داشته باشیم». این مدل که توسط نشریه معتبر هاروارد بیزنس ریویو نیز تحلیل شده، بر این اصل استوار است که دانش تخصصی باید از کارشناس اصلی (رأس هرم) به یک یا چند همکار آموزش‌دیده منتقل شده و سپس توسط آن‌ها به کارکنان بیشتری در سطوح مختلف سازمان گسترش یابد. این مدل که به‌ویژه در پروژه‌های بزرگ آموزشی در کشورهای در حال توسعه و با هدف کاهش هزینه‌ها بسیار کاربرد دارد، دقیقاً همان کاری است که با اجرای این پیشنهاد، در واحدهای دانشگاه رخ می‌دهد


	ارتباط پیشنهاد با برنامه‌های اصلاح اداری، اسناد بالادستی یا اهداف دانشگاه چیست؟( حداقل پنج‌خط)

	اهداف و رسالت ذاتی دانشگاه
دانشگاه به عنوان یک «سازمان یادگیرنده و یاددهنده»، موظف به تولید و انتشار دانش است. این طرح، مأموریت انتشار دانش را از کلاس‌های درس به واحدهای اداری تسری می‌دهد و فرهنگ «یادگیری همکار به همکار» را نهادینه می‌کند. همچنین با سند چشمانداز ۲۰ ساله کشور در زمینه «دستیابی به جایگاه اول علمی و فناوری» و «توسعه سرمایه انسانی» همسو است
برنامه جامع اصلاح نظام اداری (دوره دوم)
این برنامه که به تصویب شورای عالی اداری رسیده، بر «اجرای برنامه‌های آموزش شغلی متناسب با نیازهای عمومی و تخصصی هر دستگاه» و «استقرار نظام جانشین‌پروری» تأکید دارد. این پیشنهاد  (آموزش تخصصی هدفمند و انتقال آن به همکاران) هم نیازهای تخصصی را پوشش می‌دهد و هم نظام جانشین‌پروری را به شکل عملی محقق می‌سازد.

	4-روش اجرا

	جدول زمان‌بندی اجرای پیشنهاد و واحد(های) همکار را ارائه دهید.


		ردیف
	مرحله اجرای پیشنهاد
	مدت زمان مورد نیاز برای اجرایی شدن
	واحد متولی اجرا

	1
	ارسال درخواست شرکت در دوره
	-
	واحد درخواست کننده دوره آموزشی

	2
	دریافت و بررسی درخواست 
	1 هفته
	مدیریت برنامه، بودجه و تحول اداری(آموزش کارکنان)

	3
	شرکت در دوره آموزشی
	بسته به روش اجرای دوره متفاوت است
	فرد شرکت کننده در دوره آموزشی

	4
	تهیه جزوه و برگزاری دوره برای سایر همکاران
	حداکثر یک ماه
	فرد شرکت کننده در دوره آموزشی

	5
	نظارت برآموزش دوره برای همکاران
	حداکثر یک ماه
	مدیریت برنامه، بودجه و تحول اداری(آموزش کارکنان)

	6
	ثبت گواهی شرکت در دوره 
	1 هفته پس از اتمام برگزاری دوره برای همکاران داخل دانشگاه
	مدیریت برنامه، بودجه و تحول اداری(آموزش کارکنان)

	7
	صدور گواهی تدریس
	1 هفته پس از اتمام برگزاری دوره برای همکاران داخل دانشگاه
	مدیریت برنامه، بودجه و تحول اداری(آموزش کارکنان)

	8
	پرداخت هزینه شرکت در دوره آموزشی
	حداکثر یک ماه پس از اتمام برگزاری دوره برای همکاران داخل دانشگاه
	مدیریت امور مالی




	5-مزایای پیش بینی شده از اجرای پیشنهاد

	
	مزایای مالی/ اقتصادی(مانند کاهش هزینه ها و افزایش درآمدها)
	مزایای عملیاتی/ بهره‌وری(صرفه‌جویی در زمان، افزایش سرعت، تسهیل فرایند)
	مزایای انسانی(مانند افزایش انگیزه کارکنان، بهبود روابط، ارتقای فرهنگ سازمانی)

	صرفه‌جویی در هزینه‌های بلندمدت آموزشی (تربیت مدرس داخلی)
 با هر بار اجرای این طرح، یک مدرس داخلی شناسایی و تجربه تدریس کسب می‌کند. در آینده، به‌جای پرداخت هزینه‌های بالا به مدرسان بیرونی، می‌توان از همین نیروهای خبره برای برگزاری دوره‌های درون‌سازمانی بهره گرفت. ارزش این مدرسان رایگان، در طول چند سال، بسیار بیشتر از سرمایۀ اولیه‌ای است که برای بازپرداخت شهریه صرف شده است.

	ایجاد مخزن دانش سازمانی و کاهش زمان آموزش نیروهای جدید
جزوه تدریس‌شده تبدیل به یک منبع آموزشی آماده برای کارمندان تازه‌وارد یا جابه‌جا شده می‌شود. این امر هزینه و زمان «آموزش ضمن خدمت بدو ورود» را به‌شدت کاهش می‌دهد و به‌جای سردرگمی، یک مسیر یادگیری سریع و استاندارد در اختیار آنان قرار می‌گیرد.

	افزایش انگیزه و احساس ارزشمندی: کارمند با دیدن سرمایه‌گذاری دانشگاه روی توانمندی و سپردن نقش تدریس به او، حس دیده‌شدن و پیشرفت می‌کند





	6-نوآوری و خلاقیت پیشنهاد

	پیشنهاد ارائه شده چه تفاوتی با روش‌های موجود دارد؟(حداقل 5 خط)


	1- تغییر سقف مالی از مانع به مشوق: در روش فعلی سقف بودجه آموزش تخصصی برای هر فرد ۶۰۰ هزار تومان مثل یک دیوار عمل می‌کند و مانع آموزش می‌شود؛ در روش پیشنهادی،  سقف بودجه  تا ۲ میلیون تومان بالا می‌رود، به شرط انتقال دانش.
2- تضمین بازگشت سرمایه: در روش فعلی پول هزینه می‌شود و فقط یک نفر آموزش می‌بیند؛ در روش جدید همان پول باعث می‌شود چند نفر دیگر هم آموزش ببینند و دانش در دانشگاه پخش شود.
3- شیوه پرداخت هزینه: در روش فعلی دانشگاه پیش‌پرداخت می‌کند؛ در روش جدید کارمند اول خودش پول می‌دهد و بعد از اثبات آموزش به همکاران، هزینه را پس می‌گیرد (ریسک مالی صفر برای دانشگاه).
4- نتیجه نهایی برای کارمند: در روش فعلی فقط یک گواهی حضور در دوره دریافت می‌شود؛ در روش جدید فرد شرکت کننده در دوره آموزش،  علاوه بر گواهی دوره، گواهی تدریس داخلی هم می‌گیرد که در ارتقای شغلی وی مؤثر است.
5- نقش واحد آموزش: در روش فعلی واحد آموزش صرفاً تأمین‌کننده بودجه است؛ در روش جدید تبدیل به ناظر انتقال دانش و تضمین‌کننده کیفیت آموزش‌های داخلی می‌شود.







	7-منابع مورد نیاز برای اجرای پیشنهاد

	
	نیروی انسانی موردنیاز
	تجهیزات موردنیاز
	نرم‌افزار موردنیاز
	بودجه موردنیاز

	هیچ نیروی انسانی جدیدی نیاز نیست


	یک مکان برای برگزاری دوره برای سایر همکاران که دارای امکاناتی نظیر تخته وایت برد و کامپیوتر و... باشد
	نرم افزار تخصصی مورد نیاز نیست.
	با توجه به بررسی‌های به‌عمل‌آمده و تجربه سال های گذشته، حدوداً 8 الی 10 نفر در طول سال، متقاضی شرکت در دوره‌های تخصصی خارج از دانشگاه با هزینه بالا می‌باشند. اگر حداکثر هزینه مورد موافقت برای شرکت در یک دوره را 2 میلیون تومان در نظر بگیریم. برآورد تقریبی مالی اجرای طرح پیشنهادی، سالانه حدود20 میلیون تومان خواهد بود.





	8-چالش های احتمالی اجرای پیشنهاد

		ردیف
	چالش های احتمالی اجرای پیشنهاد 
منظور از چالش های احتمالی، مواردی است  که ممکن است مانع اجرای درست پیشنهاد شوند.
کمبود منابع (نیروی انسانی، زمان، بودجه)مشکلات فنی یا محدودیت سیستم‌ها، تغییر مقررات یا سیاست‌های سازمان
	راهکارهای مقابله

	1
	ناتوانی مالی کارمند در پیش‌پرداخت هزینه دوره: ممکن است برخی همکاران باانگیزه، توانایی پرداخت اولیه ۲ میلیون تومان از جیب خود را نداشته باشند و عملاً از این فرصت محروم بمانند.

	پرداخت علی‌الحساب یا معرفی‌نامه به جای پیش‌پرداخت کامل: برای کارمندانی که توان مالی پیش‌پرداخت ندارند، واحد آموزش می‌تواند به مرکز برگزارکننده دوره «تضمین پرداخت پس از اتمام دوره» یا معرفی‌نامه بدهد یا درصدی از مبلغ (مثلاً ۳۰٪) را جلوتر واریز کند

	2
	مقاومت یا بی‌حوصلگی برخی مدیران واحدها: اگر مدیری اعتقادی به این فرآیند نداشته باشد، ممکن است تأیید ارتباط شغلی دوره را سختگیرانه انجام دهد یا اجازه خروج کارمند از محل کار برای تدریس را ندهد
	گنجاندن مشارکت در این طرح در ارزشیابی سالانه مدیران: می‌توان در فرم ارزیابی عملکرد مدیران، یک امتیاز تشویقی برای «حمایت از انتقال دانش درون واحدی» در نظر گرفت تا مدیران برای اجرای این طرح انگیزه مثبت داشته باشند

	3
	کیفیت پایین تدریس یا گزارش صوری توسط کارمند: این ریسک وجود دارد که فرد صرفاً برای پس گرفتن پول خود، جلسه‌ای بی‌کیفیت برگزار کند یا جزوه‌ای سطحی تحویل دهد که ارزش آموزشی نداشته باشد.
	استفاده از یک فرم ساده ارزیابی توسط حضار: برای جلوگیری از ارائه صوری و بی‌کیفیت، می‌توان فرمی یک‌دقیقه‌ای طراحی کرد که همکاران حاضر در جلسه، به محتوای ارائه نمره بدهند. پرداخت هزینه منوط به کسب میانگین نمره قبولی (مثلاً بالای ۱۴ از ۲۰) از طرف همکاران باشد.





* در صورت پذیرش پیشنهاد و اجرایی شدن طرح پیشنهادی آیا مایل به همکاری هستید؟ بله
پیوست‌ها
 مستندات، داده‌های پشتیبان، نقشه‌ها، جداول، نمودارها،نمونه‌های مشابه موفق) در صورت وجود ارسال شود
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