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 کاربران ثبت نامراهنمای 

 

خدمات و مدیریت مشاور شرکت 
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 اشخاص حقیقی ثبت نام کاربرانراهنمای 

باشد؛ یکی مراجعه به مسیر امکان پذیر می 2ثبت نام از شروع فرآیند  

صفحه اصلی سامانه سرویس های غیرحضوری سازمان تأمین اجتماعی به آدرس 

eservices.tamin.ir  از طریق آدرس( و دیگری 1)شکل profile.tamin.ir  (2)شکل. 

 (1)شکل 

 

  
  (2)شکل 
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شرکت مشاور و مدیریت خدمات 

 ماشینی تامین

 

 صفحه اصلی ثبت نام:

در این صفففحه امکان ثبت نام اشففحای ح ی ی و اتباع خارجی فراهه شففد  

 آغازمراحل ثبت نام را  اشخخخخاص حقیقیبا انتحاب گزینه کافیسفففت  اسفففت.

 نمائید.
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 اشخاص حقیقی ثبت نام کاربرانراهنمای 

 گام اول :

را  خود شخخمارت تلفن همرات و کدملیدر این مرحله کافیسففت بیمه شففد  

 ید.ئرا انتحاب نما مرحله بعدوارد نمود  سپس دکمه 

 
 

 توجه داشته باشید :

اد فامکان ایج نباشد فردخود رات وارد شدت متعلق به خت همرشمادرصورتیکه  -

د داشت و پنجر  پیغام زیر مشاهد  فحواهوجود ن ویری برای فاب کاربفحس

 گردد:می

 
 

گردد؛ پنجر  پیغام زیر مشاهد  می حساب کاربری،داشتن در صورت  -

 بمنظور ورود کافیست از صفحه نحست گزینه 

نحو  ورود به  جهت مشاهد ) .را انتحاب نمائید ورود به سامانه

 (نمائیدکلیک  اینجا سامانه
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شرکت مشاور و مدیریت خدمات 

 ماشینی تامین
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 اشخاص حقیقی ثبت نام کاربرانراهنمای 

 

 گام دوم :

اطلاعات  بایسففففت اط عات هویتی وارد شففففد  م ابق بادر این مرحله می

 فرد باشد. شناسنامه

 
 

 نکات قابل توجه  :

بایست م ابق با اط عات کارت ملی و شناسنامه  کلیه اط عات هویتی می -1

 گردد:در غیر این صورت پیغام زیر مشاهد  می باشد.

 

امکان ورود دقت داشته باشید در صورت عدم تطابق اطلاعات وارد شدت 

 حساب کاربری برای شمابه مرحله بعد جهت تکمیل اطلاعات و ایجاد 

 بود.نخواهد  میسر

افرادی که کدملی و شمار  شناسنامه یکسانی دارند لازم است هر دو  -2

را با م دار یکسان پر نمود  و از وارد  شمارت شناسنامه وکدملی قسمت 

 خودداری نمایند.بجای شمار  شناسنامه )صفر(   0 نمودن عدد
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شرکت مشاور و مدیریت خدمات 

 ماشینی تامین

 گام سوم :

 را ثبت نمائید. اطلاعات ایمیل کافیستدر  مرحلهدر این 

 
 

تا سه آدرس  ثبت آدرسهمچنین جهت درج آدرس پستی میتوانید از طریق دکمه 

 پستی را وارد نمایید)توجه نمایید که درج آدرس پستی اختیاری می باشد(.

پستی وارد نمایید و قابلیت  در این قسمت میتوانید حداکثر تا سه آدرس

 حذف و ویرایش را نیز دارا میباشد.

 

 گام چهارم :

 نمائید. ثبترا  خود مورد نظر گذرواژت )رمز عبور(در این مرحله 
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 اشخاص حقیقی ثبت نام کاربرانراهنمای 

 

 .دقت نمائیدکه در قسمت مربوطه ذکر شد  به شرایط ثبت صحیح گذرواژ  

 

 : پنجمگام 

به کاربر نمایش داد   نهاییجهت بازبینی و تایید در این مرحله اط عات 

 شود. می
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شرکت مشاور و مدیریت خدمات 

 ماشینی تامین

 

صحت اط عات دکمه  صورت  در غیر  انتحاب نمائیدرا  ثبت نامتایید و در 

 را زد  و اط عات فرم را اص ح نمائید. مرحله قبلاینصورت دکمه 

 در نهایت پیفام زیر نمایش داد  میشفود :

 

ساب کاربریو پیامکی مبنی بر  شمار  همرا   ایجاد ح با محتوای زیر به 

 :ارسال خواهد شدکاربر 

 *سازمان تأمین اجتماعی*

های متمرکز به سرویس خانم/آقای .........

کاربری سازمان تأمین اجتماعی خوش آمدید. حساب

 شما ایجاد گردید.
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 اشخاص حقیقی ثبت نام کاربرانراهنمای 

 نحوت ورود به سامانه:

اصففلی  فحهاز طریق صففورود به سففامانه  به جهتهمانند فرآیند ثبت نام 

و  eservices.tamin.irهای غیرحضوری سازمان تأمین اجتماعی به آدرس سامانه سرویس

که در این صورت پنجر  ای م ابق شکل اقدام نمائید  profile.tamin.irاز آدرس  یا

 گردد:زیر مشاهد  می

 

 را انتحاب نمائید.ورود  دکمهپس از وارد کردن کدملی و رمز عبور 

 

  

نام کاربری )کد ملی 

 را وارد نمائید. (

رمز عبور تعریف شدت 

 را وارد نمائید.



 

 

11 

شرکت مشاور و مدیریت خدمات 

 ماشینی تامین

 بازیابی گذرواژت :

صورتیکه  از یکی از دو روش زیر  آوریدرمز عبور خود را به خاطر نمیدر 

 استفاد  نمائید: 

 اعیفاجتم تأمین انفسازم غیرحضوری هایسرویس انهفسام اصلی صفحه به -1 

 کلیک ورود به سامانه هفدکم د. بر رویفه کنیفمراجع eservices.tamin.ir آدرس به

ا انتحاب ر را فراموش کردت ام گذرواژت از شد  گزینهب فرم از سپس نمود ،

 نمائید.

 اقدام نمائید.  profile.tamin.ir از طریق آدرس -2

شود کافیست از قسمت پائین در هر دو روش فرمی م ابق شکل زیر مشاهد  می

 کلیک نمائید. فراموشی گذرواژتفرم بر روی گزینه 

 مرحله اول :

را  بعدمرحله دکمه  را وارد نمود  سپس ملی کد کافیستدر فرم باز شد   

 انتحاب نمائید.

 

 گردد:در این حالت پنجر  پیغام زیر مشاهد  می
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 اشخاص حقیقی ثبت نام کاربرانراهنمای 

 مرحله دوم :

را  مرحله بعدکد ارسففال شففد  را در کادر مربوطه وارد نمود ، گزینه 

 انتحاب نمائید.

 

 مرحله سوم:

سپس دکمه  سمت مربوطه وارد نمود   در این مرحله گذرواژ  جدید را در ق

 را انتحاب نمائید. ثبت گذرواژت جدید
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شرکت مشاور و مدیریت خدمات 

 ماشینی تامین

 تغییر گذرواژت

(کافیسفت  profile.tamin.irپس از ورود به سامانه پروفایل)  برای این منظفور

تغییر همان فور که در شکل زیفر مشحص است از قسمفت پاییفن ففرم گزینفه 

 را انتحاب نمائید.  گذرواژت

 

در ففرم باز شد  پس از درج گفذرواژ  فعلی در قسمت گفذرواژ  جدید رمز 

 عبفور دلحوا  خود را وارد نمفود  در انتفها بر روی دکمفه

 کلیک نمائید. جدیدثبت گذرواژت 
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 اشخاص حقیقی ثبت نام کاربرانراهنمای 

 درسآتغییر 

(کافیسفت  profile.tamin.irپس از ورود به سامانه پروفایل)  برای این منظفور

تغییر همان فور که در شکل زیفر مشحص است از قسمفت پاییفن ففرم گزینفه 

 را انتحاب نمائید. درسآ

 

ثبت شد  در هنگام ثبت نام را  یآدرس ها دیتوان یدر ففرم باز شد  م

درس پستی خود آ جدید درسآثبت با استفاد  از دکمه مشاهد  و در صورت لزوم 

ز طریق دکمه درس نیز میتوانید اآ شیرایو ایحذف و  جهت ،نمایید اضافهرا 

 .دیینمااقدام  عملیات
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شرکت مشاور و مدیریت خدمات 

 ماشینی تامین

 

 


